
Case di Comunità:
il tuo punto di
accesso ai servizi 
sanitari e 
sociosanitari.

UN PUNTO UNICO
DI RIFERIMENTO 
PER LA TUA SALUTE

UNA VALUTAZIONE A 36O° 
DEL TUO BISOGNO DI SALUTE 
GRAZIE AD UN TEAM DI 
PROFESSIONISTI MEDICI
E SANITARI

UN PERCORSO DI CURE 
PERSONALIZZATO

L’ACCESSO INTEGRATO 
ALL’ASSISTENZA SANITARIA, 
SOCIOSANITARIA E 
SOCIOASSISTENZIALE

LA PRESA IN CARICO 
DELLE CRONICITÀ

LA CASA DI COMUNITÀ
PER GARANTIRTI:

Più vicina,
più accessibile.

La Casa di Comunità di Dalmine
è gestita dalla ASST Bergamo Ovest

Telefono: 035.378116
E-mail: cdc_dalmine@asst-bgovest.it

La Sanità
Lombarda potenzia
i servizi del territorio.

sanitaterritoriale.regione.lombardia.it

Viale Natale Betelli n.2, Dalmine (BG)
www.asst-bgovest.it
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I NOSTRI SERVIZI

PUNTO UNICO DI ACCESSO – PUA
Accoglienza, orientamento e prima valutazione
del bisogno sociosanitario della persona
Accesso libero da LUN a VEN 8.00/13.00
SAB 8.30/11.30
Per informazioni:
• 035.378100
• pua_dalmine@asst-bgovest.it 

SPORTELLO POLIFUNZIONALE
Centro Unico di Prenotazione - CUP - Sportello 
scelta/revoca - Invalidità - Assorbenza
Sportello centralizzato per informazioni, prenotazione 
dei servizi e delle prestazioni erogate dalla ASST 
Bergamo Ovest
Accesso libero da LUN a VEN 08.30/15.30
Sportello telematico SIOC
https://teknecloud.it/SIOC-ASSTBGOVEST/ 
Attività di back office Servizio Scelta/Revoca
Rilascio certificazioni medico-legali (patenti - porti 
d’arma - anticipo TFR - cessione quinto stipendio, 
esonero cinture di sicurezza, contrassegno parcheggio 
per cittadini diversamente abili), vaccinazioni 
internazionali, vaccinazioni in co-pagamento, visite 
ginecologiche
Per informazioni e prenotazioni: 035.378124
da LUN a VEN 9.00/16.00

SPORTELLO POLIFUNZIONALE
PROTESICA – AUSILI
Accesso libero
LUN e MER 8.30/13.00
GIO 13.45/15.30
Per informazioni: 
• 035.378107
   da LUN a VEN 8.30/12.30
   LUN, MAR, GIO 14.00/15.30
• dalmineprotesica@asst-bgovest.it
Servizio Assorbenza
Accesso libero VEN 9.00/13.00
Per informazioni: 035.378152
VEN 9.00/13.00

SPORTELLO POLIFUNZIONALE
INVALIDITÀ CIVILE
Punto Erogativo di Zanica – Via Serio, 1/A
Per informazioni e consegna documenti Commissione 
valutativa: 035.4245531

PUNTO PRELIEVI
Accesso libero da LUN a VEN 7.30/9.30

VACCINAZIONI
Vaccinazioni dell’infanzia su chiamata attiva
tramite lettera d’invito
Per informazioni su Vaccinazioni adulti, 
vaccinazioni internazionali, vaccinazioni 
in co-pagamento:
• https://vaccinazioni.asst-bgovest.it/
• 035.378121 
   da LUN a VEN 8.30/12.00
   MAR 14.00/15.30
• vaccinazioni.dalmine@asst-bgovest.it

INFERMIERE DI FAMIGLIA
• Presa in carico e monitoraggio pazienti cronici
e fragili al domicilio segnalati da Medico/Pediatra, COT
• Presa in carico domiciliare
• Ambulatorio infermieristico da LUN a VEN 9.00/15.00
• ECG su prenotazione tramite Call Center Regionale: 
   800.638.638 da rete fissa o 02.999599 da Cellulare
   dal LUN al SAB dalle ore 8.00/20.00
Per informazioni:
• 335.1377834
• infermiere_famiglia@asst-bgovest.it

ASSISTENZA DOMICILIARE
Avvio assistenza domiciliare previa attivazione 
da parte del MMG (medico di medicina generale) 
Per informazioni: 035.378119

MEDICINA SPECIALISTICA E DIAGNOSTICA 
AMBULATORIALE 
Cardiologia, Chirurgia senologica, Dermatologia, 
Diabetologia, Fisiatria, Neurologia, Nutrizionistica, 
Oculistica, Otorinolaringoiatria
Accesso con impegnativa e prenotazione:
• allo sportello CUP della Casa di Comunità
• al numero verde da rete fissa 800.638.638
   da rete mobile 02.999599 da LUN a SAB  8.00/20.00
• Call Center di Dalmine: 035.378103 
   da LUN a VEN 09.00/16.00
• https://prenotasalute.regione.lombardia.it/prenotaonline/
• www.fascicolosanitario.regione.lombardia.it

CONSULTORIO FAMILIARE
Accesso libero per la presa in carico della donna 
e della famiglia, della coppia e del singolo 
nelle varie fasi della vita
Per informazioni e prenotazioni:
• infoconsultorio@asst-bgovest.it
• 035.378140 per accoglienza psicologica e sociale
• 035.378120 per assistenza ostetrica

PROGRAMMI DI SCREENING
Screening PAP/HPV Test
L’accesso è consentito solo su invito, con lettera

INTEGRAZIONE CON I SERVIZI SOCIALI 
PER LA CRONICITÀ
Network Fragilità: supporto al Caregiver 
nel percorso di presa in carico dell’utente fragile
Per informazioni: 335.1377834 e 035.378100

AMBULATORIO PSICOLOGICO
Dedicato ai disturbi emotivi comuni
Accesso con impegnativa e prenotazione:
• allo sportello CUP della Casa di Comunità
• al numero verde da rete fissa 800.638.638
   da rete mobile 02.999599 da LUN a SAB 8.00/20.00
• Call Center di Dalmine: 
   tel. 035/378103 da LUN a VEN 9.00/16.00
• Fascicolo sanitario regionale 
  o https://prenotasalute.regione.lombardia.it/prenotaonline/


